调 查 表
尊敬的老师：

   您好！为更有效的开发维护产品，满足更多的实验需求，希望您腾出宝贵的时间填写以下资料，感谢您的支持！
基本信息：
	姓    名：                 电话号码：                  邮箱：                   
所在单位及地址：                                                                
科研方向：                            


1. 您是通过何种方式了解我厂的？

a. 网络    b. 宣传彩页    c. 同事朋友介绍 d. 其他 
您的选择是：               选择“其他”的自填                            
   本人或周围的同事朋友，用过我厂的产品吗？
a.  有      b. 没有        c.买了但是还没开始用 d. 其他
您的选择是：               选择“其他”的自填                            
2. 平时实验中，最常用的耗材是哪些？

a.  容量瓶   b. 试剂瓶     c. 烧杯     d. 坩埚  e. 洗瓶    f. 其他

您的选择是：               选择“其他”的自填                            
常用耗材是什么材质的？

a. 玻璃  b. 特氟龙聚四氟乙烯  c. 特氟龙FEP  d. 特氟龙PFA  e.普通塑料  f. 其他

您的选择是：               选择“其他”的自填                            
3. 进口的特氟龙同类产品，有哪些特点？

a. 包装规范    b. 材料纯度高  c. 耐腐蚀性优  d. 耐高温性优  e. 交货时间长    f. 服务态度好  g. 精密度高  h. 洁净  i. 价格高但是值得 j. 其他
您的选择是：               选择“其他”的自填                            
您在购买特氟龙耗材时，会从以上哪几方面考虑购买与否？
您的选择是：               选择“其他”的自填                            
4. 您单位目前正在使用哪些仪器设备？

a. ICP-MS/AES  b. 光谱/色谱/质谱仪  c. 微波消解仪  d. 原子吸收               e. 重金属检测仪  f. 元素分析仪  g. 其他
您的选择是：               选择“其他”的自填                            
5. 您觉得我厂哪些方面需改进？
a. 产品品种开发  b. 产品宣传  c. 优惠活动  d. 产品质量  e. 服务  f. 其他

您的选择是：               选择“其他”的自填                            
6. 若我厂推出新产品，您想通过何种方式了解此信息？

a. 短信  b. 邮件  c. 电话  d. 不想知道  e. 其他

您的选择是：               选择“其他”的自填                            
7. 若您用过我厂的产品，有哪些建议呢？若您没有用过我厂的产品，希望试用吗？我厂可根据情况发放试用品。

8. 浏览我厂网站后www.fep-qm.com，觉得哪些需要再完善，痕量分析方面的耗材还可以如何扩展？
